INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
BADAN PENGELOLAAN KEUANGAN DAN ASET DAERAH
PEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA

TAHUN 2019
NILAI IKM NAMA LAYANAN: PELAYANAN PAJAK DAERAH
JUMLAH 708 ORANG
JENIS KELAMIN:
L 401 orang
7 8 1 O P 307 orang
9 PENDIDIKAN:
SD 8 orang
SMP . 9 orang
SMA 162 orang
DIII 145 orang
S1 338 orang
S2 46 orang
PERIODE SURVEI: April sampai dengan Agustus 2019

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN
MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KERJA KAMI
AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN
BAGI MASYARAKAT

YOGYAKARTA,

KEPALA BPKAD KOTA YOGYAKARTA
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